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重点关注

一季度内蒙古

商业车险改革呈现“多赢”局面

一季度内蒙古商业车险改革呈现“多赢”局面。一是市

场运行平稳。在保险责任范围扩大且单均保费下降情况下，

各项经营指标平稳，并未出现保费规模萎缩，保费增速

9.38%。二是改革成果大众共享。车均保费 3134 元，同比下

降 8.7%，续保客户中 74.9%的客户保费同比下降，“高保低

赔”、“无责不赔”等前期舆论集中反映问题有效解决，改

革的社会正效应明显。三是经营管控稳步提升。公司建立风

险模型并整合核保规则，完善“风险管理”、“自动定价”、

“自动核保”等信息系统，提升定价和管理水平，注重公司

优势，找准市场定位，探索差异化竞争路径。四是社会各界

认同度较高。商业车险改革得到自治区各级政府、媒体及社

会公众肯定和认可，投保率提升 3.5个百分点。五是车险社

会管理功能提升。商车改革不仅提升保险公司在汽车销售及

维修方面的话语权，而且引导车主提高安全驾驶意识，降低

事故率，出险率同比下降 0.67 个百分点。

（摘自 内蒙古保监局网站）
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内蒙古中短存续期

人身保险产品一季度降温显著

内蒙古中短存续期人身保险产品一季度降温显著。内蒙古

保监局加强风险管控，积极推进监管政策落实，中短存续期

人身保险产品一季度降温显著：一是停售产品众多。一季度

停售产品 41 款，保费收入 55.15 亿元，占全区保费的 28.4%，

涉及 6家保险公司，其中有 2家公司已停售全部中短存续期

人身保险产品。二是重点险种和渠道增速下滑。中短存续期

产品分布集中的分红险产品保费增速同比锐减58个百分点，

银邮渠道保费增速同比下降 18 个百分点。三是业务结构向

好。续期保费同比增长 26.83%，新单期交保费同比增长

92.64%，增速均显著高于全国平均水平。

（摘自 内蒙古保监局网站）
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协会工作

锡盟保险行业协会举办

2016 年锡盟保险业反洗钱知识培训

为进一步增强锡盟各保险机构对反洗钱工作重要性的认

识，提高保险从业人员反洗钱工作的综合能力，4月 27日下

午，锡盟保险行业协会邀请锡盟人民银行专员李贺为全盟保

险机构做了反洗钱专题知识培训。参加此次培训的人员有：

锡盟各保险公司的办公室负责人和财务部负责人，锡盟保险

行业协会全体人员。

李专员从反洗钱法律制度体系、反洗钱工作面临的新形
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势、保险机构反洗钱义务、保险洗钱的主要方式及风险等方

面进行了重点讲解，加强了大家对反洗钱知识的全面认识。

培训结束之际，李专员又给大家播放了视频宣传片，加深了

大家对培训内容的理解和记忆。

总之，此次培训收到了很好的效果，也为锡盟各保险机

构今后的反洗钱工作起到了良好的推动作用。

（锡盟行协 王晓丽）
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公司动态

合众人寿锡盟中支快速理赔纪实

2015 年 12 月 9日，内蒙古锡林郭勒盟的天寒风刺骨、

北风呼啸。对所有人来说这是再正常不过的日子，但对于锡

盟中支客户斯女士一家人来说是个惊天噩耗，斯女士在锡盟

蒙医医院诊断为“尿毒症”，此噩耗刺痛了整个家人心脏，

如晴天霹雳一样，把一家人压的透不过气。

斯女士的家人于 2016 年 3 月 21 日通过 95515 客户报

案，合众人寿锡盟中支接到报案后立刻与客户进行联系，帮

助客户收集理赔所需要资料、慰问被保险人。

斯女士于 2008 年在我公司投保一份保险：合众幸福人

生保险，保额 7万，被保险人家人于 2016 年 3 月 21日上午，

来到公司柜面提交申请材料，案件于第二个工作日下午 5点

顺利结案，赔付金额共计 70661.37 元。

斯女士也是保险公司业务代理人，病魔给自己及家人带

来的伤痛是无限的，当锡盟中支理赔人员把结案通知书与付

款确认书交给斯女士那一刻，她激动的说“还是合众人寿保

险公司好，理赔的速度真是快，太感谢了！”

从理赔申请到结案，全程时间没有超过五个工作日，

合众人寿锡盟中支以快速理赔再一次兑现了“合众保险、理
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赔不难”的承诺。

（合众人寿 任丽梅）

中国人寿锡林郭勒分公司正镶白旗支公司

开展防范和打击非法集资宣传活动

近日，中国人民银行正镶白旗支行在白旗繁华路口信用

联社门前举办了“防范和打击非法集资”宣传活动，当地各

家银行、保险公司共7家单位参加了活动。

中国人寿正镶白旗支公司经理及工作人员在活动现场

拉起“远离非法集资，拒绝高利诱惑，远离非法集资，建设

美好生活”的宣传横幅，发放了中国人寿各类产品共100份

宣传单，向广大市民讲解了防范非法集资、合法理财及中国

人寿保险保障产品知识，现场解答了保险理财产品的相关事

宜。
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同时，在公司客户服务

中心柜面悬挂了“打击非法

集资、共创和谐社会”宣传

条幅，客服人员为临柜办理

业务的广大客户宣传非法

集资的危害和防范措施，宣

传了国寿的品牌产品，得到

了社会群众的一致好评。

（中国人寿 王丽）

阳光产险公司组织全盟理赔人员

参观反腐倡廉警示教育基地

4 月 18 日上午，我司组织全盟所有理赔工作人员参观锡

林浩特市反腐倡廉警示教育基地，旨在让所有工作人员通过

实地参观潜移默化接受廉政文化的感化和熏陶，进一步增强

廉洁自律意识，筑牢拒腐防变的思想道德防线。

大家普遍反映，本次警示教育令人震撼，深受教育，纷

纷表示将以这些反面职务犯罪案例为镜，对照检查，检身正

己，进一步增强反腐倡廉的思想自觉和行为自觉，牢固树立

正确的世界观、人生观和价值观，不断增强宗旨意识，不断

坚定理想信念，不断增强反腐倡廉意识，努力提高拒腐防变

能力，以实际行动促进理赔工作健康发展。
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（阳光产险 王喜昌 ）
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新华保险锡盟中支育鑫部

隆重举办五周年庆典

伴随着新华保险锡盟中支的发展，育鑫部也迎来了五周

岁的生日。 2016 年 4 月 20日上午 10:30，锡盟中支育鑫部

在西贝隆重举办 5周年部庆。本次部庆活动除本部门在职营

销员外，还特别邀请中支内勤管理干部及原育鑫部部分离司

人员共同参与。

中支个人部李鼎经理、营业区尚海龙经理出席庆典活动

并发表讲话。李鼎经理代表锡盟中支总经理室向育鑫部表示

祝贺，希望育鑫部在陈经理的带领下越来越好，再创佳绩。

营业区尚海龙经理同样对育鑫部送上祝福，并鼓励所有伙伴

向陈经理看齐，以她为榜样，不断鞭策自己，通过自己的努

力，提升个人收入，实现自我价值。随后，中支个人部及营

业部经理与育鑫部所有主管共同为育鑫部生日祝福。
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在庆典上，育鑫部领头

人陈育新经理做重要讲话，

陈经理满怀激情的回顾了

育鑫部五年的发展。2015

年育鑫部贡献保费收入

803.41 万元，各小组业绩表

现也非常突出。高额保费背

后带来的是高额收入。会上还特别展示了育鑫部 2016 年一

季度收入前十人员名单。通过数据指标，再次鼓舞新人从业

信心，激励团队士气。

任何成绩的取得都离不开那些辛勤付出的人，在此次庆

典上，育鑫部就 2015 年度表现优异的人员给予部门年度表

彰，并赠送精美礼品。

心怀感恩，才能走的更远。育鑫部五年的发展，离不开

一批又一批无私奉献的伙伴们。“吃水不忘挖井人”，秉承

公司感恩文化，在 5周年部庆这一大喜日子里，我们又一次

看到了那些熟悉的身影，而且陈经理不但将这些功臣们请到

盛宴上，而且还为她们送上了精美礼品表示感谢！

台上，育鑫部的伙伴们多才多艺，载歌载舞为部庆献礼。

台下，伙伴们举杯同饮，把酒言欢。整个部庆现场氛围热烈、

喜悦。中支内勤员工也激情演绎《抓钱舞》。

锡盟中支育鑫部自成立以来，业务持续向好，部组不断
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扩大，现已成为锡盟中支最大的营业部，目前拥有人力 115

人，2015 年育鑫部贡献保费收入 803 万，为锡盟中支业务发

展做出了杰出贡献。未来，相信育鑫部将在陈育新经理的带

领下必将做大做强、再创佳绩！

（ 新华保险 张启明）

大地财险锡林郭勒中支组织

司法案件风险提示和警示教育专题

宣传月活动

为进一步加强保险司法案件风险防范，增强案件风险识

别能力，提高案件处置能力，根据保监会《关于开展保险司

法案件风险提示和警示教育宣传工作的通知》要求，2016年

4月，中国大地财产保险股份有限公司锡林郭勒中心支公司
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积极在公司内部推进司法案件预防和警示教育工作，并广泛

对外开展教育宣传活动。

对内，大地财险锡林郭勒中心支公司以“以案说法”、

“以章学法”、“观影思法”三项内容进行宣导。针对近年

来保险业发生的重大司法案件对员工召开了解说分析会，深

刻警示各机构保险从业人员恪尽职守、遵纪守法，远离犯罪；

带领全体员工回顾学习中国保监会关于案件风险防范工作

下发的文件及做出的具体举措；并组织全体员工进入“大地

网络学院”观看《忠诚与背叛》影片，鼓励员工结合日常工

作进行深入思考。

对外，中心支公司及辖内四级机构以“拒绝高利诱惑，

谨防上当受骗”为内容，进行警示宣传。针对客户制定、印

刷宣传资料，引导保险消费者增强法制观念，提高风险意识

和识别能力。职场内设置咨询点开展法制宣传教育活动，警
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示保险犯罪后果与危害。利用微信平台更广泛的向社会公众

普及、警示与非法集资、保险诈骗、洗钱、传销等保险犯罪

行为的相关知识。
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此次宣传月活动进一步提高了保险业内人员及公众对

非法集资、保险诈骗、洗钱、传销等保险犯罪行为的认识，

有效的形成了防范打击金融犯罪的良好氛围。

（大地财险 蔡迪）

中华保险锡林郭勒中心支公司

积极开展防范非法集资宣传教育活动

为贯彻落实锡林郭勒盟处置非法集资工作领导小组《关

于做好 2016 年防范非法集资宣传月活动有关工作的通知》

要求，切实做好新形势下金融保险系统防范非法集资宣传教

育工作，引导社会公众增强法制观念，提高风险意识和风险

识别能力，自觉远离和抵制非法集资，维护金融秩序和社会

稳定。近日，锡林郭勒中支按照《通知》要求，积极开展防

范非法集资宣传教育活动。

为加强此项活动的组织领导，中支公司和支公司成立了

领导小组，明确了宣传内容、宣传时间、宣传方式、责任分

工等。在活动中，中支公司印制了非法集资宣传单，并在承

保和理赔大厅悬挂宣传横幅，在电子屏滚动播放宣传口号，

同时利用手机短信、微信传播快、覆盖面广的优势，向客户

发送信息。在内部，通过晨会的形式，向员工宣讲非法集资

的特征、表现形式、常见手段及其危害，通过以案说法，揭

露犯罪分子的惯用伎俩，揭示非法集资的欺骗性、风险性和
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危害性。

我公司将按照上级要求，加强非法集资的宣传教育工

作，把这项工作纳入常态，经常抓、抓经常，确保内部员工

不参与非法集资，同时告诫广大客户远离非法集资，提高风

险防范意识，维护金融稳定，共创和谐社会。

（中华保险 李 明）

新华保险锡盟中支

积极开展非法集资宣传活动

依据《中国保监会关于进一步做好保险业防范和处置非

法集资工作的通知》保监稽查〔2015〕263 号文件及分公司

风控部《新华保险内蒙古分公司开展非法集资及资金案件等

重大风险排查宣传警示教育工作的通知》文件要求，新华保

险锡盟中支成立领导和执行小组、积极开展非法集资宣传活

动。

为更好的落实防范和处置非法集资工作精神，为加强组

织领导，新华保险锡盟中支成立了由中支总经理任俊飞任组

长、总经理助理赵丽华、营销市场总监曹明峰任副组长、其

他各部门经理为组员的领导小组。为更好执行此项工作，中

支还特别成立了由中支办公室主任吉亚泰任组长、个人部副

经理李鼎任副组长、其他各部门风控联系人为组员的执行小

组，全面负责锡盟中支及机构的防范和处置非法集资工作。
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新华保险锡盟中支及四级机构严格按照执行小组相关

部署认真落实非法集资宣传工作。截止5月1日，新华保险锡

盟中支及机构累计开展非法集资宣传活动14场，参与人数

260人，悬挂条幅、标语5条，LED宣传4次，制作宣传展板2

块，发放宣传资料160份。

新华保险锡盟中支通过开展多种形式的非法集资宣传

活动，有效的强化了公司全员对非法集资的认识，提升了中

支及机构的防范和处置非法集资工作能力。此次宣传，对于

维护社会金融稳定，化解公司非法集资风险具有积极意义。

（新华保险 张启明）
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中国人寿锡林郭勒分公司

落实反洗钱工作任务
为规范 POS 机收费行为，保障公司资金安全，维护客户

经济利益，有效推进公司反洗钱工作的开展和落实，中国人

寿锡林郭勒分公司监察部和财务会计部组成检查小组，根据

反洗钱相关法律规定，针对 POS机收费方式的合规性对锡林

浩特市支公司和锡市营销部进行了反洗钱工作核查，通过调

取财务凭证和销售人员名单，核查了 POS 机凭证信息和业务

资料完整性，并对锡市支公司 4 月、锡市营销部 2016 年 1

月至 4 月 30 日的 POS 机刷卡交费情况进行了全面核查，全

面落实反洗钱工作任务。

（中国人寿 王 丽）
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阳光产险锡林郭勒中支

荣获“文明服务窗口单位”荣誉称号

近日，阳光财产保险股份有限公司锡林郭勒中心支公司

荣获自治区“文明服务窗口单位”称号。

此次评选活动由自治区文明办组织，旨在深化群众性精

神文明创建活动，发挥窗口行业在精神文明建设中的示范作

用，进一步调动全行业开展优良服务的主动性和积极性，提

高服务质量和服务效能，树立保险业良好的社会形象，提升

保险业市场竞争力，推动保险业科学发展。

我司自成立以来，不断深入贯彻总、分公司各项政策，

深化客户服务举措，并积极参与社会公众事业，践行社会责

任，得到了当地政府和行业的认可。先后被中共锡林浩特市

委员会、锡林浩特市人民政府授予“文明单位”、“市级文
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明单位标兵”等荣誉称号。

（阳光产险 王喜昌 ）

中华保险锡林郭勒中支积极组织开展

“关爱贫困儿童，中华与你同行”爱心

捐献活动

为响应总公司 2016 年客户服务节暨 30周年司庆活动，

近日，中华保险锡林郭勒中心支公司积极组织，开展了“关

爱贫困儿童，中华与你同行”的爱心捐献公益活动。

捐赠活动于 4月 25 日在公司会议室进行，活动倡议大

家至少捐赠一本适合小学生阅读的书、至少一件干净衣服、

至少 10元钱。29 日上午，公司总经理室、各部门负责人、

员工纷纷慷慨解囊，积极踊跃捐款，现场在一片《感恩的心》

的歌声环绕下进行，气氛异常感人。短短一天时间就捐款
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9100 元，捐书 120 册，衣服 58 件，近日，汇聚着中华保险

员工涓涓暖流的钱物已寄往最需要的地方。

扶贫济困是中华民族的传统美德，是构建和谐社会、

建设幸福的时代要求。本次活动的开展，进一步增强了公

司全体员工的社会责任感，弘扬中华民族团结互助、乐善

好施的精神，营造了见贤思齐、崇德行善的新风尚。

（中华保险 李 明）

中国人寿锡林郭勒分公司

全面开展宣传工作

为深入推进中国人寿品牌宣传与企业文化推广工作，中

国人寿锡林郭勒分公司积极配合销售渠道各阶段业务推动

需要,加大对各渠道主推产品的宣传力度,与《锡林郭勒晚

报》、《时代邮刊》等主要媒体密切合作，刊登了公司简介、

险种介绍、品牌宣传等稿件。销售渠道通过主流媒体和锡市

中心街区大屏幕投放了新产品上市广告；征订了新产品易拉

宝、海报及癌筛体检宣传展架，发放给各支公司在各营销职

场、客户服务中心柜面及办公楼道进行张贴和摆放，营造宣

传氛围；为全盟销售人员发放了新产品销售宣传彩页、肿瘤

筛查体检宣传单、邀请函及刊登新产品上市的报纸，同时通

过 95519 向 1.5 万名客户推送了肿瘤筛查体检短信，使用微

信微易计划书宣传和讲解了新产品，确保了新产品宣传效果,
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为一线销售提供了有力的支持。

同时，中国人寿锡林郭勒分公司积极开展企业文化宣传

活动,为全盟系统签订合同人员及营销主管发放了《中国人

寿企业文化手册》，通过晨会等方式向销售人员开展企业文

化专题培训，确保文化培训进职场，扎实推进双成文化落地。

（中国人寿 王 丽）

新华保险锡盟中支积极开展

保单检视及全维云健康体检活动

当今，我们已经进入一个关注生命、追求健康的时代。

2016 年 4 月 8日-9 日，新华保险锡盟中支组织开展保单检

视及全维云健康体检活动。本次活动旨在帮助客户整理保单

信息，宣传保险知识。新华保险锡盟中支呼吁客户关注身体

健康、预防疾病，公司也将竭诚为客户提供更为全面的保险、

健康保障服务。

在活动现场，新华保险锡盟中支的工作人员通过保单检

视卡对客户的保单信息进行了详细的整理及分析，同时根据

客户自身保险需求，为客户提供合理化意见和建议。除此之

外，到场的客户还将享受新华保险锡盟中支提供的全维云健

康体检服务。新华保险锡盟中支的工作人员应运高科技先进

设备，借助于国际上最先进的健康预警分析系统，运用生物

电，结合中医经络等原理，通过云端大数据处理系统控制终
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端，5分钟采集人体健康信息，随即生成健康分析报告。通

过此项检查，能够快速检测比较全面反映人体的主要健康状

况，帮助客户做好疾病预防工作。

该活动一经推出受到了客户的广泛认可及好评。152 位

客户朋友热情参与本次保单检视及全维云健康体检活动。客

户李女士谈到：“新华保险锡盟中支开展的健康体检活动又

简单又快捷而且很准确。通过此次健康检测，让我对自己身

体健康问题有了更为清晰的认知和了解，这对于疾病的预防

非常有帮助，真的很感谢新华保险”。

（新华保险 张启明）
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信息报送及采用情况统计表

(2016.1.1-2016.5.6)

序号 单 位 投稿件数 采用件数

1 人保财险 2 2

2 中国人寿 39 13

3 中华保险 6 5

4 大地财险 3 3

5 太平洋保险 0 0

6 阳光财险 3 3

7 永诚财险 1 1

8 平安财险 1 1

9 安邦财险 2 1

10 国寿财险 1 1

11 安华农险 1 1

12 华安保险 1 1

13 永安保险 0 0

14 合众人寿 2 2

15 泰康人寿 1 1

16 新华人寿 25 12

17 阳光人寿 1 1

18 平安人寿 0 0

19 华夏人寿 0 0

20 人民人寿 1 1

21 民生人寿 1 1

合 计 91 50


